ESTUDIO DE MERCADO Y. DEJLA,COMPETENCIA

cPor quée y para qué?

.POR QUE REALIZARLO?

e Porque necesito conocer a quien/es
me dirijo.

e Porque necesito conocer las
caracteristicas de mi mercado.

e Porque necesito tener informacion ‘
para tomar buenas decisiones en el SQUE ES?
inicioy la gestion de mi empresa.

77?

Es un bUsqueda sistematica de
informacion relevante para el inicio y el
desarrollo de mi empresa.

@o?? .COMO SE HACE?

e ;Qué quiero saber? Defino el
problema a resolver.
e Analizo la situacion:internay

externa.

e Hago un DAFO. ¢COMO SE HACE?

¢ Defino los objetivos. , _

« Utilizo fuentes de informacion Recopilo los datos que necesito.
y técnicas adecuadas. Los interpreto.

Y, por Gltimo, realizo el informe con
todas las cloncusiones.

ESTUDIO DE LA COMPETENCIA

Comparate con los que hacen lo mismo
que td o algo similar

¢Para qué? Para conocer a fondo tu SQUE ANALIZO
negocio y tus puntos fuertes y débiles. DE LA COMPETENCIA?
Es un espejo.

OSus productos/servicios

~ oCuales son sus estragias de marketing
v oSu volumen de ventas
> oPrecios
y o¢ Tienen empleados?; Cuantos?
0/, Como estan posicionados en el
mercado?
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