
 
 

 
 

    

SICTED 

   “JORNADA SICTED. CICLO 2”  
 

Fecha:   09/02/2018 

Horario: 10.00 - 14.00 h. 

Lugar: CADE Guarromán, P.I. El Guadiel, CL.E, 163 Guarromán (Jaén)  

 

Programa 

10.00 h.  Análisis y gestión de Quejas y sugerencias.  

 

12.00 h.   Gestión del Método de encuestación.  

  

14.00 h.  Creacción de Grupos de Mejora. 

 

Ponente:  

Julio Alberto Ortega Torres. Gestor SICTED. Comarca Norte-Paisajes Mineros. 

Información e inscripciones:  

• Julio Alberto Ortega Torres. Gestor SICTED. Comarca Norte-Paisajes 

Mineros. Tel: 667278520/ sictedjaen@gmail.com 

• Encarnación García Cabrero. Técnico Cade de Guarromán. Telf.: 

671565079/ egarcia@andaluciaemprende.es 
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