Curso
“La busqueda de clientes en los comienzos”

Fecha: 28 de junio de 2017
Horario: 09.00 - 14.00 h.

Lugar: CADE Pozob
14400 Pozoblanco (Cérd

e Genil, local 8.

Programa:
- Lafigura del cliente de mi empresa.
- La medicion y analisis de la satisfaccion del cliente.
- Cambiar la perspectiva de la empresa: objetivos marcados.
- La busqueda de clientes: consejos basicos.
- La captacion de clientes: técnicas.
- La conservacion — fidelizacion de los clientes: la importancia de

las redes sociales en tu relaciéon “duradera” con el cliente.

Ponente: Alberto Luis Sanchez Gil. Técnico CADE Pozoblanco

Informacidn e inscripciones:

Centro Andaluz de Emprendimiento (CADE) de Pozoblanco

C/ Puente Genlil, local 8 — 14400 Pozoblanco (Cérdoba)

Tel: 671532334 cade.pozoblanco@andaluciaemprende.es

alsanchez@andaluciaemprende.es
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