curso

“iLa comunicacion oral como competencia de
empleabilidad”

Fecha: 8 de Abril de 2016

Horario: De 10:30 a 14:30 horas.

Lugar: Guadalinfo. Cl Rio 1. Cabra de Sto. Cristo. Cp 23560 (Jaén)
Programa:

La Empleabilidad
- La comunicacion como competencia de empleabilidad
Las habilidades comunicativas:
e Empatia
e Escucha activa
e Asertividad
- La comunicacién oral:
e Atencion telefdnica
e Atencion personal
e Barreras de comunicacién

Ponente:

Isabel Fernandez Plaza, técnico CADE Huelma.

Informacidn e inscripciones:
e Centro de Apoyo al Desarrollo Empresarial (CADE) de Huelma

Tel.: 671536836 953 036525

ifernandez@andaluciaemprende.es
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