
 
 

 

 

Curso 

 

ENFOCAR LA EMPRESA HACIA EL CLIENTE. 
 

 

Fecha: 20 de noviembre de 2015 

 

Horario: de 9.00 a 14.00 horas  

 

Lugar: Centro de Apoyo al Desarrollo Empresarial (CADE). 

 Parque Industrial y Tecnológico de Valverde del Camino, Nave E06 
 

Programa:  

 Introducción. 

 Mostrar la figura del cliente como elemente fundamental para la 

empresa. 

 Ubicar al cliente en el centro de nuestro negocio. 

 Mapa de empatía de cada proyecto. 

 Propuesta de valor de cada proyecto. 

  

Ponentes:  
 

 Elisa Parreño Ramírez 

 

Información e inscripciones:  

Tel.:  959079806 

eparreno@andaluciaemprende.es 
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