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 Cofinanciado por:     Colabora: 

 

   
 
 
 

Fecha:  14 de noviembre  de 2015 
 
Horario: de 9.00 a 15.00 horas  
 
Lugar:  Villablanca(Centro de interpretacion de la Danza) 
  
Obetivo:  

Adquirir herramientas para poder testear el modelo negocio centrado 
en el cliente.  
Desarrollar la Línea de Valor del negocio desde la idea, para determinar 
cómo vamos a competir en el mercado. 
 

 
Programa: 
 

- El modelo de negocio: Como una empresa compite en el mercado. 
 
- El Mapa de Empatía, que identifica y describe al cliente. Esto es 
conocer al cliente. 
 
- La plantilla de Diseño de la Propuesta de Valor, que encaja nuestro 
producto o servicio en la preferencias del cliente.  

 
-  El Modelo de Negocio que describe a partir del cliente y producto, el 
resto de los elementos de cómo compite la empresa 
 

 

 
 

 

Información e inscripciones: 
CADE Villanueva de los Castillejos  

Tel.:  671.536.812 
Correo electrónico: jgarciac@andaluciaemprende.es 

 
 
 

Actuación financiada en un 80% con recursos del Programa Operativo Fondo Europeo de Desarrollo Regional 
de Andalucía 2007-2013 en el marco de los ‘Planes Locales e Infraestructuras para Emprender’. Andalucía se 

mueve con Europa. Unión Europea. Junta de Andalucía.  
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