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TALLER “TECNICAS DE MARKETING ONLINE PARA
PYMES: COMO UTILIZAR EL MARKETING ONLINE DE
UNA MANERA EFICIENTE”

Dirigido a Emprendedores y emprendedoras, directivos,
empresarios de PYMES y cualquier persona interesada

Fecha: 03 y 04 de noviembre 2011
Horario: De 10:00 a 14:00 horas
Duracion: 8 horas (4 horas cada dia)

Impartido por: ELENA CALDERA BELVIS, LICENCIADA EN
CIENCIAS DE LA COMUNICACION, PUBLICAD Y RR.PP.
REPRESENTANTE DE LA EMPRESA “THE ROOM
COMUNICACION’.

Lugar: CADE de Jerez de la Frontera- C/ Muro, 10
Informacion (e inscripciones):
o Teléfono de contacto: 956 32 91 80

o Correo electronico:
cade.jerez@andaluciaemprende.es

Cofinanciado por:
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PROGRAMA
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MODULO 1. INTRODUCCION A LA EVOLUCION DEL MARKETING (TEORICO)
Antecedentes. el nuevo paradigma del Marketing, los entornos sociales y el nuevo consumidor 2.0

¢Qué es el Marketing OnLine?
Objetivos:
-Branding o creacion de marca
- Tréfico a la web
-Ventas
- Fidelizacion
-Respuesta Directa
Estrategias de Marketing OnLine
- Definicién, tipologia, herramientas, sintaxis
- Email Marketing
- Posicionamiento en Buscadores: SEO, SEM y SMO
- Marketing de Afiliacion
- Anuncios Online, Adwords y Facebook
- Desarrollo Web y Usabilidad. Del 1.0 al 2.0
- Marketing Viral
- Marketing Social o Redes Sociales
- Marketing de Contenidos o Branded Content
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MODULO 2. EL MARKETING DEL FUTURO, SOCIAL Y DE CONTENIDO (TEORICO)
Marketing Social
“Cuando la unién hace la fuera, como hacer una correcta seleccion de las herramientas sociales y una adecuada
conjuncion de estrategias del marketing online”.
La importancia del Engagement, concepto.
Influencia de las Redes Sociales en las pymes
Herramientas: - Facebook
-Youtube
-Blog Corporativo
- Twitter
- Adaptacién al Mundo Mobile
Marketing de Contenidos
“El 75% de los consumidores prefieren recibir informacion de las marcas en forma de contenido en lugar de los anuncios
tradicionales” (segun informe del Custom Content Council)
Qué es, para qué sirve, como funciona. Como generar contenido de calidad para fomentar la interaccion y
participacion de los fans y consumidores reside la clave del éxito, un valor anadido.
Formatos: -Blogs
-Video
-Newsletters o Boletines
-Poadcast
- Tutoriales, etc.
¢ Qué beneficios le ofrece el marketing online a los emprendedores, emprendedoras y PYMES en general?
Visibilizacion, difusion, promocion, oportunidad, negocio, imagen, reputacion online, mayor conocimiento de los
consumidores, optimizacion de resultados, medicion, retorno de la inversion.

MODULO 3. ESTADISTICAS, RENTABILIDAD Y CASOS DE ESTUDIO (PRACTICO)
Andlisis de las Estadisticas; Herramientas de Monitorizacion

Retorno de la Inversion (ROl'y IOR)

Casos de Estudio / Casos Practicos Reales
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