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1. Introduccion

Plan de negocio es una aplicaciéon web cuyo objetivo es el de proporcionar, a los visitantes que
se registren como usuarios, una plataforma a través de la cual confeccionar planes de negocio
para sus proyectos.

Para usarla, sélo es necesario un navegador compatible con HTML5 (se recomienda Google
Chrome) y una conexidn a Internet.

Los usuarios registrados deberan rellenar un formulario online con preguntas sobre su idea de
negocio y el sistema les proporcionara un plan detallado en formato Word con su plan de
negocio a la vez que ratios e informacion econdmica.

En todo momento, los usuarios podran ser asesorados por personal de la Fundacion Andalucia
Emprende solicitando cita en uno de los CADEs de la organizacién o a través de la ayuda en
linea que puede consultarse a través de los iconos de ayuda que aparecen a lo largo de las
pantallas.

La URL para acceder a la parte publica de la web es:

http://plandenegocio.andaluciaemprende.es
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2. Acceso publico

La pantalla de inicio o de acceso es la primera que encuentra el visitante de la web y consiste
basicamente en un formulario con dos campos: usuario y contrasefia.

El usuario web debe introducir el e-mail y la contrasefia que indicé durante el proceso de
registro para acceder al panel principal donde gestionar sus planes de negocio.

En esta pantalla el visitante puede realizar las siguientes acciones:

e Aceptar politica de cookies
En disposicidon de la directiva europea en cuanto al uso de datos personales en
sitios web, el visitante es informado de que si continla navegando acepta el uso
de cookies por parte de la aplicacion web.

Esta alerta sale sdlo la primera vez que se accede a la web.

Pide cita en tu CADE ﬁ] Manual para emprender (] Multiplataforma

mas cercano
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur Lorem ipsum dolor sit amet. consectetur Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur
adipiscing elit. Nunc viverra, lacus id intergum adipiscing elit. Nunc viverra, lacus id interaum adipiscing elit. Nunc viverra. lacus id interdum
ultrices, elit metus semper fellus. vel lacinia ultrices, elit mefus semper fellus, vel lacinia ulirices. elit metus semper tellus. vel lacinia

libero purus vitae risus. libero purus vitae risus libero purus vitae risus.

Auiso fegal | Politica proteccién de datos | Téminos de uso

[

Este Portal Web hace uso de cookies. Si acepta expresamente nuestra politica de cookies en la fase de registro y/o continua en la Web navegando por distintas
a barra de desplazamiento, o accediendo a diferentes areas y mends, de esa accidn se inferira que acepta la instalacion y usa de las cookies. Informacion sobre |

s, utilizando 0
kies

e Acceder al listado de planes
Introduciendo e-mail y contrasefia y pulsando el botén “Iniciar sesién”.

e Registrarse
Pulsando el botdn “registrarse” se muestra el formulario de alta de usuario.

e Recordar contrasefia
Envia una nueva contrasefia al e-mail del usuario.

e Pedir cita
En todo momento el visitante de la web tiene visible de forma sobresaliente la
opcidn de solicitar cita previa en un CADE de la RED de la fundacion.

En caso de que el usuario haya iniciado sesidn e indicado sus datos geograficos
(provincia/localidad/CADE por el que desea ser asistido) estos campos vendran
seleccionados por defecto en el formulario de solicitud de cita.

e Acceder a las secciones de informacion legal
Accesos directos a las secciones de informacién legal que son:

= Aviso legal
= Politica de proteccién de datos
= Términos de uso

e Recomendar la aplicacidon en las principales redes sociales: Twitter, Facebook y
Google+
Botones para recomendar en las redes.
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Una vez el usuario (con cualquier perfil) ha introducido usuario y contrasefia, en la
cabecera, se muestra un botén “desconectar” que cierra la sesién de usuario y redirige al
usuario a la pantalla de inicio o acceso.

i1 3 1 nilfiez ‘ Pla n d e N ego (:i 0 f:ngwﬁ (1) Desconecter

Disefia tu negocio desde cerg

PLANES DE NEGOCIO i i
_ Pide cita al CADE Arjonilla

Estos son tus planes de negocio

4 Nuevo plan de negocios

Prueba de pi
@- Tiensids:pian & Modificar
38%
_ Nuevo plan de negocios 2 §
) (2 Modificar
100%
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Unién Europea
(et iy

Al pulsar sobre el botén “Modificar” junto al titulo de un plan, se accede al formulario del plan.

Para modificar el titulo de un plan, el usuario debera pulsar sobre el icono del lapiz junto a éste
y para guardar el apartado en el que se encuentra utilizar el botén correspondiente.

x Cermar

Q Prueba de plan

@ Genenrplan (% Lercodecanvas @ Eliminar
Tuis dudas y consiftas en el CADE A¢jonilla
v

4 v Elciente 4.3. Misidn y visidn
11, Bl chetnde I’ {5 racin de ser de U Bmpress

12 Relacion con el chents

2. Problema o necesidad Wislin €@
| * a.Solucién: propuesta de valor o '___ BJ cE®B®E &
s 31, Propuests de valor = - e .
3.2 DEstrpcion seniciprodurio
+ 1 ldeay modelo de negocio
41 Definicion de |a Kea de negocio
4.2 Sector de actividad

44, GrUpo promatar

o Gl % Canretar
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En todo momento, el usuario puede ser consciente del punto en el que se encuentra a través
de la barra de progreso que se encuentra a la izquierda del mend. Este deberd pasar por todos
los puntos del formulario para avanzar, aunque no todos los apartados contienen campos
obligatorios.

2.1. Darse de baja

El usuario web tiene la posibilidad de darse de baja en el sistema a través de la ventana de
opciones de usuario, una vez ha iniciado sesién.

En la parte inferior de la ventana tiene un enlace que inicia el proceso de baja. El proceso
es el siguiente:

1) Se muestra una alerta indicando las consecuencias de darse de baja en la
aplicacion

2) Siel usuario esta conforme recibird un correo a su direccidon de e-mail con un
enlace, pulsando el cual, se hara efectiva la baja.

La baja implica las siguientes acciones:

1) Extraer lainformacion susceptible de ser usada con fines estadisticos.
2) Eliminar toda la informacién referente a los planes de negocio.
3) Eliminar toda la informacién referente al usuario.

2.2. Recordar contraseina

El usuario web, en la pantalla de inicio o acceso publico, junto al botdn “Iniciar sesidon” se
encuentra el enlace “¢éOlvidaste tu contrasefia?”

El enlace muestra un formulario donde se solicita el e-mail o el teléfono utilizados durante
el proceso de alta. Si existe un usuario que concuerde, el sistema genera una nueva
contrasefia y la envia a su correo.
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‘N Tecuerdas futonirasefia de acceso?

2.3. Modificar datos personales

Una vez el usuario web ha introducido usuario y contrasefia, en la cabecera, se muestran
los siguientes elementos:

e Nombre y apellidos del usuario. Datos personales del usuario que inicié sesion.
e Opciones de usuario. Abre la ventana de modificacidn de datos personales.

Opciones de usuario

Através de este formudario podids modificsr tus detos personales  realizar slras operac
eon tu usuario

s relacienadas

Datos personales

nombre apellides”
José Maria Roméan Garzan
e-mall’

|oserogar@amail com

Sevilla > San juan de aznatfarache 2

§ Selecciona on Canl

pestra red o CADE en caso de querer recibir

agistencia en la confece 4 lus planes de negocio

Sevitia = CADE San Juan de Aznalfarache =

SEND

® Hombre Mujer

e de baja en ruestros

a {aqui]
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El formulario de modificacién de datos personales tiene los mismos campos que el de
registro.

Dispone de una opcidn que el usuario debera activar si desea ser asistido por un CADE.

2.4. Pedir asistencia

El usuario web, en la ventana de opciones de usuario, dispone de una opcidn que el
usuario debera activar si desea ser asistido por su CADE mas cercano.

La asistencia implica que el CADE recibird una notificacidn por e-mail indicando que un
nuevo usuario desea que revisen sus planes de negocio. Desde ese instante, los técnicos
del CADE podran consultar y modificar la informacién contenida en los planes y asistir al
usuario en las tareas a realizar.

El sistema registrara qué técnico ha modificado el plan de negocio (auditoria).

Si el usuario desactiva esta opcion, los técnicos dejaran de tener acceso a la informacién y
planes del mismo.
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3. Acceso a la administracion

Para acceder a la parte privada de la aplicacién debemos introducir la siguiente URL en nuestro
navegador:

http://plandenegocio.andaluciaemprende.es/login/interno

Acceso privado

Infroduce usuario y contrasefia para acceder

ok
Usuario

tecnico

rontrasefia’

En el campo Usuario deberemos introducir nuestro usuario corporativo, que usualmente sera
el mismo que nuestro correo de la organizacidon sin @andaluciaemprende.es y nuestra
contrasena.

En funcidn de nuestros permisos accederemos como usuario técnico o usuario administrador.
Existen 2 perfiles de acceso de usuario:

e Perfil técnico
e Perfil administrador

3.1. Perfil técnico

Los usuarios con este perfil son técnicos de los CADEs que componen la red de la
Fundacion y cuyo cometido es el de prestar asistencia a los usuarios web.

Los usuarios técnicos pueden realizar las siguientes tareas:

1. Consultar usuarios tutorizados
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Modificar datos personales usuarios

Restaurar contrasefia usuarios

Bloquear usuario

Activar/desactivar usuarios

Consultar planes de negocios

Modificar planes de negocios

Descargar plan, resumen ejecutivo y lienzo de canvas

O N W

a=e M Plan de Negodio =2 (e

= - = T

Mombie y apedides 4 e-mail Provecs  lomldid  CADE
(7  Bulldn Marin, Migusl Antonio mabullon@andalucizemprande o Cadiz  Mlgaciras  CADE Algetras
; L) Lopsz Moins. Foo. Javiar fimolinai@andaluciaemprends a5 Cadiz  Algecims  CADE Algecims
I8 Sanche: Femindez, Crsting  mesanchez@andalucisemprende s Cadiz  Algecias  CADE Akjecias

CADE Algeciras -
Hombre
Mujer

& Ambos

ALtivo
Mo Bctive
® Ambos
bingueada
blogqueado
Mo biogueado

® Ambos

7o Arcuauc Brpemoe Fivicen Rk Aot
- CONSIIERUA DE ECONOMIA Y COMOCMIENTD

ik i
Unidin Eurspan

3.2. Perfil administrador

Los usuarios con este perfil son miembros de la Fundacién con permisos especiales para
gestionar usuarios, planes y los contenidos de la web y el formulario del plan.
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También tiene permisos para realizar ciertas tareas de mantenimiento.
Los usuarios administradores pueden realizar las tareas de los técnicos y ademas:

Modificar ayuda en linea
Insertar ayuda en linea

Buscar técnicos de la Fundacion
Dar de baja usuario

Consultar CADEs

Actualizar CADEs

Actualizar Técnicos

NoupwnNeE

Administrador
CADE Almeriz

—-'- hndalucia "
(lavel pérez, pablo josé P a n de Nego Cl 0 semueve con Europa | § Desconedtar
"‘ Diseia fu negocio desde cero U
Almeria

GESTION FORMULARIC

Filtros Resultados (29)
nomire n (5]
| | | |
Nombre —
Nombre y apeffidos_# e-mall Provinda  Locafidad CADE
@ akjkl], jo admin@kjdlk es Granada  Almufiecar CADE Almufiecar
& e By ORi ocalvarez@andaluciaem Cadiz Lineadela CADE La Linea de
amail = e prende.es concepeion (fa)  1a Concepeion
e-mall |oe.butannic@gmail.co Alicun de CADE Priego de
(# asdasd car2 o Granada — Cordoba
Bullen Marin, Miguel mabullen@andaluciaem = : ;
(z Aioreo S Cadiz Algeciras CADE Algeciras
. - Alcala de los CADE Alcala de los
o (¢ dfgdf fodfg joserogarb@gmail.com  Cadiz Gl s
=R L - ) (# dsas, fres lolo@gmail.com Huelva  Alosno CADE Calafias
@ E;:;vrez Rosade, Francisco ﬂcre;tnz\;ezs@andalumaem Cadiz Puetto real CADE Fuerto Real
- Selecciona una - ¥ f
Ifemandezi@andaluciae 5
croiinci del CADE (2 Femander, Lorenzo rprende.es Cadiz San roque CADE San Roque
- Todas - = L : :
?@- ;Tg;r;cfez oo i juanalberto@gmail. com  Almeria  Abrucena CADE Abrucena
CAE - mgutiereza@andalucia
(# Gutierrez Abadia, Manuel 9 Cédiz Ubrigue CADE Ubrique

- Selecciona uno - ¥ emprende.es
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La pantalla de administracién se divide en 2 apartados:

e Gestion (Usuarios técnicos y administradores)
Desde aqui se administran los usuarios registrados, sus datos y se pueden consultar
sus planes de negocio. También se pueden consultar los técnicos que pueden acceder
a la aplicacion, CADEs y demds informacidn del sistema.

e Formulario (Usuarios administradores)

Desde este apartado se administra la ayuda en linea y ciertos contenidos del
formulario.
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4. Gestion del sistema
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La pantalla de gestién se divide en 4 secciones. A saber: Usuarios, Técnicos, Cades y Otros.

Plan de Negocio

Andalucia =

.‘& Clavel \mIEJ pablo jos mmuewewn!umpa ( )D.. COnectar
i Disefia tu negotio desde cero
CADE Almeria -
Almeria
Usuarios: Téenicos Girgs Limpiar tampos
Filtros Resultados 2
nombre n 2=
Nombye y apellidos e-mail_t Provinda  Localidad CADE
apelidos
=ity admin@kjdllj es Granada  Almufiecar CADE Almufiecar
o | Modific ar datos perscnales
o Dar de baja
o O Bbaquesr P :ﬁ:;@a”da'”memr Cadiz Villzmartin CADE Villamartin
e | =] Activar
Ver Planes D i@
LS TG ; :;fi;o@am'““'empre Cidz  Villamartin CADE Villamartin
[ Bl dperez@andaluciaempre Cadiz Vejer de la CADE Vejer de la
nde es frontera Frontera
cho@andal
e Q Menache Sellez, Elvira emenacno@andaliciaem Cadiz Ubngue CADE Ubngue
provincia premde &5
- Selecciona una - h dal
(# Menacho, Eira ik Cadiz Ubrigue CADE Ubrigue
prende.es
= ¥ Ve Vi
G’ o —— tinoco@andaluciasmpre Cidiz ejer de la CADE Vejerde la

- Selecciona una -

nde.es

frontera

Frontera

El aspecto y comportamiento de todas las secciones es similar. Constan de un listado y una

serie de filtros a la izquierda que permiten restringir la busqueda.

En la seccion “Usuarios”,

ademas,

los usuarios de la organizacidn podran consultar los

emprendedores registrados en la aplicacidn y sus planes de negocio; si el usuario ha marcado

gue requiere asistencia. En tal caso aparecera el icono de la primera columna con el fondo en
verde. Las acciones sobre los usuarios se llevan a cabo pulsando sobre el icono de la izquierda
y seleccionando aquella que se desea en el menu que aparece.

&+ aleileli i

g Dar de baja
i) Bloguesar

| Acthvar

&1 Modific gr datos personales |

D

ﬁh Wer Planes

ARIT AR
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5. Administracion del Formulario

’

Una vez dentro, los administradores podran pulsar la opcidon de menu “Formulario”. Aparecera
el formulario de un plan completo pero en el que, al pasar por encima de ciertas zonas se
bordean en azul. Esos textos son susceptibles de ser editados al pulsar encima.

Otra opcién de ayuda es la ayuda emergente, un icono al lado de los titulos de los campos
sobre el que el emprendedor podrd pulsar para obtener ayuda mas especifica de un campo
concreto. Para editar este tipo de ayuda pulsar sobre el icono y se abrira la ventana de edicién.

/' & Plan de Negocio

« 2> C KD ‘planes/planes/edit/0 axl@& =
i E1s cssk. [l ionInstructi.. [ VideoTools - Downl.. &, My Drive-GoogleD.. [ httpsi//emaillandl.. | SINONIMOS - Dici.. Wi puya - Definicién - .. »

£

Diseiia tu negotio desde cero

2 gﬂn‘ﬂsiﬁjmhlnimé ‘ Plan de NegOCiO :e"d«:m'wn‘iﬂ{u: Q)De:cmec:er

Pulsar opcién "Formulario”
MAESTROS FORMULARIO

Administracidn de textos de ayuda

Arbol de navegacién pulsar para editar ayuda emergente
por los apartados

4 1.Fl cliente } : : 4
jiEnhorabuenal! el plan estd completo @
1.1. El cliente 4
1.2 Relacion con el cliente Loren ipsumdoior st amet, consectetur adipisting sift. Cras convalis quam odio, in corsus |
2 Problema o necesidad elit fringifta glis. Etiam malis \;ﬂzms&a‘ sit amet tistique facus posuere vastibulum. Sed

eu matils Jufto

4 2 Solucién: propuesta de valor
3.1, Propuesta de valor ayuda en linea
2.2 Descripcicn servicio/producto

4 4 |dea y modelo de negocio
2.1, Definicion de | idea de negotio
4.2. Sector de actividad
43 Misidn y Vision
4.4. Grupa promotor
4.5 Colaboradores, —
45 Recursos
47, Actividades clave =
&3 Ubicacién y contacto

4 5. Anélisis estretégico
5.1. Objetivos estratégicos
5.2, Analisis del sector y mercado

5.3. Macroentomo
4 54 Microentome
5.4.1. Compelencia
5.4 2 Proveedores
5.5 DAFO
5.8. CAME
4 & Plan de actuacion

s Plan de Negocio ®
&3¢ 80D olanes/planes/edit0 . =
21 aplicacianes [T 15 Respornive CSSF.. [l Installotion Instrueti,.. ) VideoTooks - Downl.. e My Drive - Googhe 0[] htps:/femaillandl.,.. | SINOMIMOS - Dicel.. W, puys - Definicidn - .. "

|h ¢ Fomams- B J EE==E-~E-5= &

m\;\yudz emergente

Escribir y pulsar botdn Aplicar o cerrar

Toxto de ayuda
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Al terminar, el usuario deberd pulsar “Aplicar” para registrar los cambios o sobre el aspa
superior para deshacerlos.

MAESTROS FORMULARID

Administracion de textos de ayuda C'f’" ayuda emergente

4 1.El cliente i -
YejiEnhorabuenall el plan esté completo @
t4. El cliente
1:2. Relacion con el cliente Lerem ipsum dolor sit amet. consectetur adipiscing elit Cras convallis guam odio, in cursus
elit fringilla quis. Etiam mollis lacus massa, sit amet tristique lacus posuere vestibulum. Sed
eu matis justo.

2.Problema o necesidad
4 3 Solucion: propuesta de valor
3.1. Propuesta de valor
3.2, Descripeion servicio/producto
4 4.ldeay modelo de negocio
4.1. Definicion de la idea de negocio
4.2.Sector de actividad
43, Mision y Vision
4.4.Grupo promotor
45 Colaboradores
46 Recursos
47 Actividades clave
45 Ublcacién y contacto
5.Analisis estretégico
5.1. Objetivos estraiégicos
s:2. Analisis del sector y mercado

s

| 5.3, Macroentorno

% 4 52 Microenforno
P 541, Competencia
542 Proveedores

55 DAFO =

56 CAME GUARDAR CAMBIOS

6.Plan de actuacion

S

6.1. Plan de marketing

82 Plan de opéraciones

£.3. Plan de organizacion'y RRHH
6.4. Plan juridica

« Aoualizar textos de ayuda

Si se edita alguna ayuda el icono aparecera en azul.

Una vez hechos los cambios pulsamos sobre el botdn “Actualizar textos de ayuda” y éstos
gquedaran guardados.



