Andalucia ’/"
Jornada se mueve con Europa

“Calidad en el Pequeiio Comercio segun la
UNE 175001”

Horario y Fecha: 6 de MAYO, de 10.00 a 14.00 h.

Lugar: Aula de Informatica de la Agencia Publica Administrativa Local

(A.P.A.L.) Delphos-Ayto. Rincén de la Victoria, C/Arroyo Totalan n°2, CP.
29720 La Cala del Moral, RINCON DE LA VICTORIA (Mélaga).

Programa:
v Mejora la calidad del servicio prestado a los clientes.

v' Mejora la gestion en el propio establecimiento
v' Mejora la imagen ante sus clientes.

v' Diferenciacion respecto a su competencia.

v Mejora las competencias profesionales

v Profesionalizar la gestion en los establecimientos

Ponentes: Francisca Galvez del Rio y Carlos Gonzalez Cazorla
Responsables Equipo Técnico de INTEGR@L2 S.C.

Informacion e inscripciones:

CADE Rincoén de la Victoria, sede La Cala del Moral C/Arroyo Totalan n°2,
Edificio Puerta de la Axarquia, local 4- 29720-La Cala del Moral.

Tel.: 671.53.25.14, 671.53.24.94, 671.53.24.93

jcarrillo@andaluciaemprende.es

uguesada@andaluciaemprende.es
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imgordillo@andaluciaemprende.es
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CADE Malaga http://www.facebook.com/cademalaga
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UNION EUROPEA

Fondo Social Europeo




