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INTRODUCCIÓN 
 

Andalucía Emprende, Fundación Pública Andaluza y el 

Instituto Andaluz de la Mujer en desarrollo de una 

estrategia de “mainstreaming” o de integración de la 

perspectiva de género en las políticas de fomento de la 

cultura emprendedora y el desarrollo empresarial, ponen 

en marcha conjuntamente en 2008, el PROGRAMA 

SERVICIOS DE ASESORAMIENTO A 

EMPRENDEDORAS Y EMPRESARIAS, desde el que se 

ofrece información, sensibilización, formación, asistencia 

técnica y acompañamiento individualizado a mujeres 

emprendedoras y empresarias.  

 

OBJETIVOS 
• Conocer las claves de la Administración Personal. 

• Descubrir cómo generar relaciones de éxito con nuestra 

clientela. 

•  Mejorar la comunicación Inter-Intra personal. 

DESTINATARIAS 
1.   Empresarias andaluzas del sector del comercio.  

2.    Emprendedoras que han optado por la creación de 

una empresa, relacionada con el sector comercio. 

 

METODOLOGÍA 
 
La Jornada tendrá una duración de 3 horas y se 

utilizará una metodología activa y participativa. Durante 

la última hora se realizarán tutorías individualizadas a 

las personas que lo hayan solicitado. 

 

 
CONTENIDOS 

 
JORNADA PRIMERA  

Cómo aumentar nuestra productividad 

8 DE NOVIEMBRE 

• La Matriz de administración. 

• Ladrones de tiempo. 

• Planificación exitosa. 

 

 

JORNADA SEGUNDA  

Atención a la clientela 

15 DE NOVIEMBRE 

• La relación (4x20)  

• Comunicación Efectiva. 

• Principio Ganar/Ganar 

 

 

 

CALENDARIZACIÓN 
 

La Jornada serán los días 8 y 15 de noviembre de 

2014, de 17 a 21 horas (incluyendo las tutorías). 

La inscripción se podrá hacer a cada una de las 

jornadas o a ambas. 

 

LUGAR DE 
CELEBRACIÓN 
 

La Jornada se desarrollará en el Centro de Apoyo al 

Desarrollo Empresarial (CADE) de Córdoba, en la Avda 

Tenor Pedro Lavirgen, s/n 14011 Córdoba 

 

Más información e inscripciones:  

Manuel Villar Troyano 

Técnico del CADE 

Telf. 671 593 391 

mvillar@andaluciaemprende.es 

 

Rocío Ariza Nevado 

Técnica SERVAEM 

Telf. 671 592 084-957 355 950 

mrariza@andaluciaemprende.es 
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