
 
 

 

Curso 
‘Atención al cliente, marketing y ventas’ 

 

 

Horario y Fecha:  4 de febrero 2014, de 8:00 a 11:30 h.  

 

Lugar:  Centro de Interpretación de las Huertas, C/ Acebuche, s/n. 

Aguadulce (Sevilla) 

 

 

Programa:  

 EL CLIENTE 

 FACTORES QUE INFLUYEN EN LA CONDUCTA DEL 
CLIENTE 

 LAS NECESIDADES DEL CLIENTE 

 TIPOS DE CLIENTES 

 LAS VENTAS 

 LA ENTREVISTA DE VENTAS 

 MARKETING DE RELACIONES 

 

Ponente:   Ana Cárdenas_Técnico CADE Casariche 

 

Información e inscripciones:  

Tel.: 955.26.80.91  / 671.594.237 

 acardenas@andaluciaemprende.es 

 

 

Síguenos en ... 

 
 

CADE Sevilla http://www.facebook.com/cadesevilla 
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