
CRM 
(Administración de la 
relación con los clientes)

Contenidos:
- ¿Qué es un CRM?
- Ventajas de implementar sistemas de CRM en las empresas..
- ¿Cómo hacer que un CRM funcione?
- Algunos errores.....
Ponente:
Profesional especialista y altamente cualificado  
en RRHH y con gran dominio en implantación de CRM

Curso gratuito

Lugar: CADE HUELVA

Avda. Cristobal Colón, 15-17. Huelva

Fecha y hora: día  22 de Septiembre De 9:00 a 14:00 horas

Información e inscripciones: CADE Huelva

Tel: 959 650 960  FAX: 959 650 967

lromero@a-emprende.net

Dirigido a empresarios/as, 
emprendedores/as y 

trabajadares/as de pymes


