Curso
Habilidades directivas: reuniones de alto
rendimien
endimiento P

Horario y Fecha: 24 de abril de 2014, de 09.00 a 14.00 h
Lugar: Centro de Apoyo al Desarrollo Empresarial (CADE), Casa de la
Cultura — C/ Puerta Granada 19 — 18690 Almufiécar (Granada)

Programa:
Convertir el talento en accion.

Clarificar la importancia de las reuniones como herramienta de trabajo eficaz. Pro actividad y
positividad.

Conocer los elementos clave para la celebracion de reuniones eficaces
Adquirir habilidades y técnicas para dirigir éstas hacia resultados concretos
Saber utilizar las reuniones para resaltar logros positivos.

Establecer objetivos claros, antes y después del encuentro.

Saber preparar los temas de la reunion con antelacién. Identificar el tema clave: El propésito y
la busqueda de resultados.

Andlisis de los participantes en la reunion: ¢voy solo o acompafiado?. Responsabilidades de
los participantes.

Identificar mis boyas en la reunién: qué no me puedo dejar en el tintero y qué, bajo ningun
concepto, puedo decir o transmitir.

Recordar y asumir los defectos del pasado para trabajar con ellos de manera que no se
vuelvan a repetir.

Como afrontar situaciones dificiles. Resulucién de conflictos.
Eficacia en el email y en las llamadas telefénicas.

Ponente: Pedro Navarro Rull. Consultor RR.HH. y Formador
Informacidn e inscripciones:

Tel.: 858.109.815 cade.almunecar@andaluciaemprende.es

Siguenos en ...
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CADE Granada http://www.facebook.com/cadegranada
Cofinanciado por:

{ * / /':\ N Andalucia Emprende, Fundacion Piblica Andaluza
* ok JUNTA OF RHDAIUCA CONSEJERIA DE ECONOMIA, INNOVACION, CIENCIA Y EMPLEQ




