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Curso
ESTUDIO DE MERCADO. MARKETING Y VENTAS
Horario y Fecha: 24 de octubre de 2013 de 8:00 a 12:00
Lugar: CADE de Almonte. C/ Santiago nº3.
Programa:
Dirigido a Colectivo de Emprendedores/ Emprendedoras y Empresas. 

· Estudio de mercado. Características a tener en cuenta orientados a la venta.
· El cliente. La satisfacción. Expectativas del cliente.
· Qué piensan los clientes. Indicadores para medir lo que piensa el cliente.

·  La competencia
Objetivos: Dar a conocer a los asistentes la importancia del conocimiento del entorno y el cliente para la optimización de las ventas.
Ponente: Ana José Martín Montaño
Información e inscripciones: 

Tel.: 671532566 / 671532567 ajmartin@andaluciaemprende.es 
Síguenos en ...
[image: image2.jpg]


[image: image3.png]


[image: image4.png]




CADE Huelva :https://www.facebook.com/cade 
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