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Fecha: 
3 de Octubre de 2013
Horario:  
11:30h a 14h.
Lugar: 
Edificio BIC Granada, 2ª planta. Avenida de la Innovación, s/n Parque Tecnológico de la Salud. 18016.Armilla ( Granada)

Programa
11:30
Recepción-Bienvenida

11:45
Elementos de un modelo de gestión para la consolidación y crecimiento del negocio 

· ¿Cómo estructurar los procesos del negocio y la medición de su rendimiento?

· ¿Cómo conocer la percepción de los clientes?

· ¿Por qué es necesario controlar los costes de los productos y servicios?

· ¿Cómo las personas son fuente de desarrollo y creatividad?

Miguel Ángel Carmona Calvo

Coordinador Técnico en Gestión Avanzada de IAT

12:30
El valor de las personas en la sostenibilidad empresarial
Silvia Sánchez Ceballos

Coordinador Técnico en Gestión del Conocimiento de IAT

13:15
El camino permanente de la Innovación. 

Silvia Franco Gutiérrez
Técnica CADE Granada. Andalucia Emprende. F.P.A.


Experiencia empresarial de éxito: Jalsosa S.L.

Jose Manuel López Torres.


Gerente.
14:00
Clausura.
Inscripciones: a través del portal: http://capacitacion.iat.es
O Tel: 958. 894500  
Cofinanciado por:                                                                                                                 Colabora:     
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