
 
 

 

Seminario 

Planificación de Empresas online 

 
 

Fecha: 30 de mayo de 2014 

 

Horario : De 9:30 a 14:30 horas 

 

Lugar: Aula 3. Casa de la Cultura de Armilla. Primera Planta.  

               Calle Extremadura s/n. 18100 Armilla (Granada) 

Ponente:  José María Martín Martín. Director Proyectos de BENDAY    

SPOTS. S.L.  

 

Programa: 

• 9.30 h. Presentación 
• 09:45 – 10:15 h. Oportunidades que ofrece el comercio electrónico. 
• 10:15 – 10:45 h. Aspectos estratégicos del comercio electrónico.  
• 10:45 – 11:15 h. Modalidades para consolidar ventas online. 
• 11:15 – 12:45 h. Planificación de una tienda online de máxima 

calidad: la política de servicio y atención al cliente; elementos que 
conforman el marketing online, posicionamiento en buscadores. 

• 12:45 – 13:45 h. Aspectos técnicos de interés: legislación, medios 
de pago y logística, exportación. 

• 13:45 – 14:30 h. Errores comunes en el desarrollo de un comercio 
online.  

• 14:30 h. Clausura. 

Información e inscripciones:  

Tel.:  958 562 351 

Correo: cade.armilla@andaluciaemprende.es 

 
Síguenos en ... 
 

 

 
 Cofinanciado por: 


